随风潜入夜，润物细无声

                  ——班主任工作案例分析

                                
    从1981年我就走上了教书育人的岗位，在这期间一直担任班主任工作。转眼之间，我担任班主任工作已满36年了，其间有欢笑，也有泪水，但我最大的感受，则是充实，这一点可能是没当过班主任的老师无法体会到的。班主任工作是一门艺术。班主任是班级管理的组织者、教育者、指导者。其工作的对象是人，是有思想、有情感、有个性的活生生的人，是正在成长的一代新人。因此，我们班主任的班级管理也应富于创造性。

我现在担任我校六年级（1）班的班主任，刚接到这个班前就听说这个班有三差——“学习习惯差、纪律查、卫生差”而且还有几个“难缠户”。不过经过半年多的努力工作，现在这个班的工作已经变得井井有条，成了一个积极、团结上进的班集体。现在就我平时的工作谈一谈自己在管理班级上的一些自认为有效果的管理方法。

    一、尊尊教诲，启发教育

案例一：上期4月21日，中午放学。我们涪城农村中小学实行免费午餐，师生放学后，都到食堂就餐，2：20分钟，侯老师的办公室发现办公桌上的手提包里钱、身份证、信用卡不见了（因为我们平时老师办公室没有锁门）。据侯老师说：现钱只有一百二十左右，最重要的是身份证、信用卡，马上要急用。当我知道这个事后，马上进行调查，因为我们班与老师办公室最近（两对面）。只要找到身份证、信用卡就好，同学们都在议论，听说老师的钱、身份证、信用卡不见了，大家七嘴八舌，说过不完，这时发现有两个人与众不同，一个是杨琪，埋头看书，一个是田洋语，神志不定。马上叫这两个到办公室，另外又派老师去门卫调监控查看，而监控镜头在楼道的尽头，而对办公室看不清楚，但从身高、长像发现就是田洋语12：50分到过办公室来过，有5分钟左右，1点钟的时候就有老师到办公室来办公了，一直没出去。询问田洋语你到办公室来过没有，他说：“来过”。“那么你到办公室来做什么？”他说；“来倒开水喝”。问他看见办公桌上的手提包没有？他说：“看见过”。拿里面的东西没有？他说“没有”。叫他把书包拿过来看。他一口咬定：“书包里面没有，就是没有拿东西和钱”。

通过分析和监控调查，判断就是他拿了和东西，他就是不承认，怎么办？通过推理分析，再加猜测引导，你能帮老师找一找，最重要的身份证和信用卡，叫他去找，他又提供一个线索，他说：“六年级XXX在说分钱的事”，经过一段时间，他到校园走了一圈后，把身份证和信用卡在侯老师办公桌下的资料里找到了，钱没有找到，快到下午放学时，通知他家长到学校来接他。因为田洋语父母在省

外打工，平时都是由爷爷婆婆在照管他，他婆婆来校时，老师将具体情况予以说明，他婆婆也当即询问他，他还是说没有拿，于是就由他婆婆将其带回家。到了晚上，他婆婆打电话说：“当时他不敢说，怕六年级的学生要打他，怎么怎么……。”第二周星期一，爷爷婆婆来校办公室与老师理论，好像是老师冤枉他孙子。就把六年级的学生叫到操场上，田洋语就在二楼办公室外的阳台上认六年级的学生，我跟六年级的班主任周老师交换意见，他说的那几人叫他周老师办公室话询问，说的事情完全不是他说的那样，我又把他叫到办公室进行教育，你现在还小，拿了就承认，老师也责怪你，若你长大后在社会上将由公安机关处理，就不是教育教育了。我们把监控给派出所反应后，你想后果是怎样？最后，他承认了钱和东西都是他一人所为，钱他放在围墙后的石头下面。

    经过这事后，婆婆爷爷马上给老师赔礼道歉。田洋语也发生巨大的变化，在学习上相比以前更加努力，在期末考试中取得了一个不错的成绩。在思想品德上，更加团结同学，对老师更有礼貌和尊敬。他变了，现在，他是个好学生，同班里的其他同学一个样。 

    分析：启发有时也是一种力量；启发有时更能使学生明白老师的心。孩子并不是不知道他犯错误了，老师如果总是批评，孩子也会觉得厌倦，相反，我什么都不说，让他自己想，使他明白老师的心。　　 

   适用范围：常规疗法效果不大或者没效果时。 

   使用禁忌：目光决不可带有气愤、轻视等。 

   二、用表扬鼓励代替批评 

   案例二：李瑶，杨琪，朱骑朋这几个孩子，我经常发现他们并不是什么时候都那么太说话，所以每当我发现他们在某一时刻表现特别好，做的特别直时，我就毫不吝啬的在全班表扬他，这时候，我发现被表扬的同学，脸上露出开心的笑容，还有一份自豪感，而且我在私下对小班干部也强调说，一旦这个同学有一点在纪律方面的进步，你就把他的名字放在表扬栏中。这之后，他慢慢地喜欢上了这种总是被表扬的感觉，自然而然的在纪律方面越来越进步了。 

    分析：小学生的心理还是天真可爱的，他们对于老师的批评教育一般是当时一天两天管用，而之后就忘了，所以我经常以表扬的形式来鼓励孩子的一点进步，这样下来，我发现比我说教他们更加管用。每个学生都希望别人注意他，肯定他，一个微笑，一句赞美，往往会改变一个人，甚至会影响他的一生。 

    适用范围：所有学生。 

    使用禁忌：真诚地表扬学生，不可为了表扬而表扬。 

    三、以身作则 

    案例三：我们学校每期每个班轮流捡拾操场上田径场的垃圾。刚开始学生还挺好奇，拿着打扫把一阵飞舞。后来就没人愿意下去了，尤其到了冬天，手拿着竹子做的扫把，太冷，就更少有人愿意打扫操场了，而且玩是孩子的天性，打扫打扫着几个同学就一起玩起来了，看到这种情况，我早上带头下去扫操场，主动弯腰捡拾操场上的垃圾，学生看到老师都和他们一起在操场上干活，自然也就跟着干起来。每天，当我们扫完操场，带着一些微汗，面色红润走进教室，回到教室的时候，面对全班学生，我总是大声对同我一起打扫操场的同学说：劳动使我们快乐，我为你们自豪！并且及时做总结，表扬那些热爱劳动的同学，受到表扬的同学更加努力，没有受到老师表扬想要受到表扬就努力表现。 

     分析：榜样的力量是无穷的，何况这个榜样是自己的老师呢。乌申斯基说过：“教师人格对于年轻地心灵来说，是任何东西都不能代替的最有用的阳光，教育者的人格是教育事业的一切，只有从教师人格活的源泉中，才能涌现出教育的力量。” 

    适用范围：几乎所有范围。 

    四、顺其自然 

    案例：小学高年级男女生之间产生好感是非常正常的，这不，到了五年级后，班上议论纷纷，好些同学神秘地告诉我：某一男生很奇怪，每天下午放学后都要绕好长一段路，为的是送我们班的班长（女）回家。我听后笑着说：“好呀，他多热心呀！”好多学生有来告诉我，应该找他们谈一谈，但我都拒绝了。当然，在班队会上，我讲到了在他们这个年级男生女生之间产生好感是再正常不过的，应该正确的对待与处理。我的这些话绝对不是只针对那个男生讲的。但是，可以看出，在他身上产生了影响。他和班长现在相处得很好，很正常，同其他同学一样。当然，现在这个男生不送班长回家了。 

分析：所谓的“早恋”是完全正常的，只要讲清了道理，就应该先充分相信学生，一定程度上放任自流也是可以的。 

    适用范围：所谓的“早恋”。 

    使用禁忌：不能在没搞清事情的真相之前，乱给学生戴“早恋”的帽子，更要注意保护好学生的自尊心，自信心。 

    正如“教无定法”一样，我认为管理也无定法。情感激励关键是一个“爱”字，即热爱学生。 “亲其师才能信其道”，教师热爱学生、对学生寄予希望，学生在心理上就会得到满足，从而乐于接受班主任的教育。每个孩子都是活生生的有感情的人，只要付出爱心，枯草也会发芽；只要一缕阳光，他们就会灿烂。总之，心灵的桥梁要用情感去架设，用尊重、信任、体贴、关怀去充实。让我们把对学生的爱化作丝丝春雨，“随风潜入夜，润物细无声”。我相信只要善于把握各种有利时机，付出真诚，把融融的爱洒向他们，精心护理，定能让他们在老师爱的浇灌下茁壮成长！ 
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